
﹁
買
い
物
が
不
便
﹂の

声
に
応
え
て

　

い
わ
て
生
協
の
移
動
店
舗
「
に
こ

ち
ゃ
ん
号
」
の
運
行
が
始
ま
っ
た
の
は

２
０
１
２
年
６
月
。
東
日
本
大
震
災
の

影
響
で
仮
設
住
宅
に
入
居
し
て
い
る
方
々

の
「
近
く
に
ス
ー
パ
ー
が
な
く
て
、
買
い

物
が
不
便
」
と
い
う
声
に
応
え
て
始
ま

り
ま
し
た
。

　

に
こ
ち
ゃ
ん
号
は
、宮
古
市
、大
槌
町
、

釜
石
市
、
陸
前
高
田
市
、
大
船
渡
市
の

５
市
町
58
カ
所
の
３
，
８
８
７
戸
の
仮
設

住
宅
を
対
象
に
、
合
計
４
台
が
運
行
し

て
い
ま
す
。
そ
れ
ぞ
れ
の
地
域
に
月・水・

金
曜
日
コ
ー
ス
と
火
・
木
・
土
曜
日
コ
ー

ス
を
設
定
し
、
週
３
回
の
ペ
ー
ス
で
仮
設

住
宅
を
訪
れ
て
い
ま
す
。一
日
の
利
用
者

は
３
０
０
人
を
超
え
ま
す
。

12
年
か
ら
現
在
ま
で
運
営
に
関
わ
って

い
る
店
舗
運
営
支
援
部
・
移
動
店
舗
担

当
の
関せ

き
む
ら村 

剛つ
よ
し

さ
ん
は
、に
こ
ち
ゃ
ん
号
に

つ
い
て
こ
う
話
し
ま
す
。

 

「
に
こ
ち
ゃ
ん
号
は
、
組
合
員
さ
ん
の
力

の
大
き
さ
を
感
じ
る
取
り
組
み
で
す
。

コ
ー
ス
の
選
定
や
仮
設
住
宅
に
お
住
ま
い

の
方
々
へ
の
移
動
店
舗
開
始
の
ご
案
内
、

試
食
の
準
備
や
提
供
な
ど
、
さ
ま
ざ
ま

な
場
面
で
多
く
の
組
合
員
さ
ん
に
ご
協

力
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。

　

に
こ
ち
ゃ
ん
号
に
積
ん
で
い
る
商
品
は

利用者の皆さん一人ひとりとの会話を大切にしています。

仮設住宅へ笑顔を届ける
にこちゃん号

にこちゃん号と生鮮品を運ぶ小型トラックがペアに
なって運行しています。移動店舗での販売を担当し
ている職員の皆さん。左から高橋ひろみさん、平山
年光さん、今野由紀子さん。

2012年から被災地での買い物支援として始
まった、いわて生協の移動店舗「にこちゃん
号」。仮設住宅に住む高齢者などにとって、に
こちゃん号は生活に欠かせない存在となって
います。5月16日、陸前高田・大船渡地区を巡
る移動店舗に同行しました。

いわて生協

店舗運営支援部　
移動店舗担当　関村 剛さん

55 号

アクション情報
つながろう



訪
問
し
た
の
は
、
大
船
渡
市
の
仮
設
住

宅
の
中
で
最
も
多
く
の
人
び
と
が
暮
ら

す
猪い

川か
わ

町ち
ょ
う

の
長な

が
ほ
ら洞

仮
設
住
宅
で
す
。

 

「
○
○
さ
ん
、
最
近
体
調
は
ど
う
で
す

か
？
」
と
職
員
が
話
し
掛
け
る
と
、
普

段
の
生
活
で
困
っ
て
い
る
こ
と
、
最
近
楽

し
か
っ
た
こ
と
な
ど
に
話
題
が
広
が
っ
て

い
き
ま
す
。

 

「
親
し
み
を
感
じ
て
ほ
し
く
て
、
利
用

者
の
皆
さ
ん
を
お
名
前
で
呼
ん
で
い
る
ん

で
す
。
話
が
弾
む
ん
で
す
よ
」
と
教
え

て
く
れ
た
の
は
、
組
合
員
の
不
便
さ
を

軽
減
す
る
お
手
伝
い
が
し
た
い
と
移
動

店
舗
の
担
当
に
な
っ
た
今こ

ん

野の

由ゆ

き

こ

紀
子
さ

ん
。
移
動
店
舗
を
担
当
す
る
職
員
は
利

用
者
と
名
前
で
呼
び
合
う
こ
と
が
多
い

そ
う
で
す
。

　

高
齢
の
利
用
者
に
寄
り
添
う
こ
と
が

で
き
る
の
も
、
に
こ
ち
ゃ
ん
号
の
特
徴
の

一
つ
。
職
員
は
購
入
さ
れ
た
商
品
を
部

屋
ま
で
運
ん
だ
り
、
仮
設
住
宅
の
入
居

者
の
支
援
活
動
に
取
り
組
む
N
P
O
の

担
当
者
と
情
報
交
換
を
し
な
が
ら
、
足

の
悪
い
高
齢
者
の
お
宅
に
注
文
を
聞
き

に
行
っ
た
り
し
て
い
ま
す
。

　

利
用
者
の
女
性
は
「
こ
こ
は
高
台
だ

か
ら
、
坂
の
下
に
あ
る
ス
ー
パ
ー
に
行
く

の
が
大
変
。
家
の
近
く
ま
で
来
て
く
れ

る
し
、
み
ん
な
と
の
お
話
も
楽
し
い
か
ら

毎
回
利
用
し
て
る
の
。
本
当
に
う
れ
し

い
わ
」
と
笑
顔
で
話
し
て
い
ま
し
た
。

被
災
地
の
新
た
な
動
き
も

見
据
え
た
活
動
を

　

仮
設
住
宅
に
住
む
高
齢
者
の
生
活
に

欠
か
せ
な
い
存
在
と
な
って
い
る
に
こ
ち
ゃ

ん
号
で
す
が
、
被
災
地
の
新
た
な
動
き

に
対
応
す
る
こ
と
が
求
め
ら
れ
て
い
ま

す
。

 

「『
復
興
公
営
住
宅※

に
引
っ
越
し
す
る
か

ら
、
そ
っ
ち
に
も
来
て
く
れ
な
い
？
』
と

い
う
ご
要
望
が
増
え
て
い
る
ん
で
す
。
復

興
公
営
住
宅
の
近
く
も
買
い
物
が
で
き

る
場
が
少
な
い
と
聞
い
て
い
ま
す
の
で
、

こ
う
いっ
た
ニ
ー
ズ
は
今
後
も
っ
と
増
え
て

い
く
と
思
い
ま
す
」（
関
村
さ
ん
）。

　

今
回
訪
れ
た
８
０
０
人
規
模
の
仮
設

住
宅
で
も
、
こ
の
一
年
で
約
２
割
の
人
が

復
興
公
営
住
宅
へ
引
っ
越
し
て
い
き
ま
し

た
。

　
い
わ
て
生
協
で
は
、
こ
の
よ
う
な
被
災

地
の
事
情
に
合
わ
せ
て
、
に
こ
ち
ゃ
ん
号

の
運
行
コ
ー
ス
に
復
興
公
営
住
宅
を
盛

り
込
む
こ
と
も
検
討
し
て
い
く
予
定
で

す
。

　

震
災
の
悲
し
く
暗
い
イ
メ
ー
ジ
を
な
く

し
て
い
き
た
い
と
い
う
組
合
員
・
役
職
員

の
気
持
ち
か
ら
名
付
け
ら
れ
た
「
に
こ

ち
ゃ
ん
号
」。
仮
設
住
宅
へ
笑
顔
を
届
け

よ
う
と
、
今
日
も
走
り
続
け
て
い
ま
す
。

※　東日本大震災での被災者向け住宅として、比較的低
ていれん

廉な家賃で入居できる公営住宅。

約
６
０
０
ア
イ
テ
ム
。
利
用
者
の
皆
さ
ん

が
希
望
す
る
商
品
が
売
り
切
れ
て
し
ま

う
こ
と
も
あ
り
ま
す
が
、
コ
ミ
ュニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
を
取
っ
て
ご
要
望
を
伺
い
、
次
の

販
売
日
に
は
希
望
の
商
品
を
お
持
ち
し

て
い
ま
す
。
あ
ま
り
外
出
し
な
い
人
も
、

に
こ
ち
ゃ
ん
号
で
の
買
い
物
の
時
に
近
所

の
方
と
話
す
こ
と
が
多
い
の
で
、
地
域

の
コ
ミ
ュニ
テ
ィ
ー
づ
く
り
に
も
一
役
買
っ

て
って
い
る
と
感
じ
て
い
ま
す
」

名
前
で
呼
び
合
い

信
頼
関
係
を
築
く

 

「
い
わ
て
生
協
の
移
動
販
売
で
す
よ
！　

い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
せ
ー
！
」

　

陸
前
高
田
・
大
船
渡
地
域
の
に
こ
ち
ゃ

ん
号
を
担
当
す
る
職
員
３
人
の
元
気
な

声
に
、
利
用
者
（
組
合
員
）
の
皆
さ
ん

が
集
ま
っ
て
き
ま
し
た
。
こ
の
日
最
初
に

果物は試食も用意しておすすめ。「おいしいね」と会話も弾んでいま
した。

 

　いわて生協では、「 被災者の心のケア」
「 生

なりわい

業づくり」「買い物支援」の３点を復興
支援の大きな柱としています。買い物支援
では、移動店舗にこちゃん号や、仮設住宅
から宮古市内の店舗までの無料お買い物
バスの運行、共同購入（宅配）では個配の配達手数料を優遇
する「復興支援サービス」に取り組んできました。
　にこちゃん号の運行は、全国の生協の組合員・役職員の募
金で実現し、今も継続できています。にこちゃん号をはじめ、全
国の支援には、生協のネットワークの素晴らしさを感じました。
利用者の皆さんの「 話すのが楽しい」「 外に出るきっかけにな
る」という声は、にこちゃん号が商品を供給するだけではなく、
地域のコミュニティーづくりの役割も担っていることを表してい
ると思います。
　被災地の復興が進み、状況も日々変化しています。にこちゃ
ん号も半年ごとにコースの見直しなどを行ない、利用者の皆さ
んが不自由な思いをせずに買い物ができるよう支援を継続して
いきます。

常務理事　店舗事業管掌
阿部慎二さん

商品の供給だけではなく、
地域のコミュニティーづくりも担う


