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消費者一人ひとりに対する
生協のきめ細かい対応に期待

消費者行政の拡充・強化に向けて、全国の生協は
行政や地域の諸団体と連携した取り組みを行っています。

生協に期待される社会的役割について
第4代消費者庁長官に就任された
板東久美子長官にお聞きしました。

板東久美子 消費者庁長官　  浅田克己 日本生協連会長
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悪
質
化
か
つ
重
層
化
す
る

高
齢
者
の
消
費
者
被
害

浅
田
会
長　

消
費
者
庁
長
官
、
ご
就
任

お
め
で
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。
現
在
の
消
費

者
庁
を
ど
の
よ
う
に
捉
え
て
い
ら
っ
し
ゃ
い

ま
す
か
？

板
東
長
官　

設
立
か
ら
５
年
が
経
ち
、

骨
組
み
は
で
き
つ
つ
あ
り
ま
す
が
、
や
る

べ
き
こ
と
が
た
く
さ
ん
残
っ
て
い
ま
す
。
さ

ま
ざ
ま
な
問
題
に
直
面
す
る
現
場
の
実

態
を
し
っ
か
り
つ
か
め
る「
身
近

な
行
政
」で
あ
り
た
い
と
思
っ
て

い
ま
す
。
ま
た
、
多
く
の
人
か

ら「
頼
り
に
な
る
」と
思
っ
て
い

た
だ
く
に
は
、
関
係
省
庁
と
の

連
携
を
深
め
、
司
令
塔
と
し
て

働
き
か
け
る
必
要
が
あ
る
と
考

え
て
い
ま
す
。

浅
田
会
長　

消
費
者
問
題
に
つ

い
て
、
こ
こ
５
年
間
を
振
り
返

る
と
、
高
齢
者
の
消
費
者
被
害
の
増
加

が
筆
頭
に
挙
げ
ら
れ
る
と
思
い
ま
す
。

板
東
長
官　

消
費
者
被
害
の
相
談
件

数
は
、
一
時
減
っ
た
も
の
の
、
近
年
再

び
増
え
出
し
て
い
ま
す
。
そ
の
要
因
の

ひ
と
つ
は
高
齢
者
被
害
の
増
加
で
す
。

一
人
暮
ら
し
の
方
や
認
知
症
の
方
の
増

加
も
あ
り
、
特
に
80
歳
代
、
90
歳
代
な

ど
を
タ
ー
ゲ
ッ
ト
に
し
た
悪
質
商
法
な

ど
が
急
増
し
て
い
ま
す
。
一
度
被
害
に

遭
っ
た
人
が
、
二
度
、
三
度
と
被
害
に

遭
う
ケ
ー
ス
も
あ
り
、
問
題
は

非
常
に
悪
質
化
か
つ
重
層
化
し

て
い
ま
す
。

浅
田
会
長　

行
政
と
生
協
と

の
連
携
で
最
近
増
え
て
い
る
の

が
、「
地
域
見
守
り
協
定
」の

締
結
で
す
。
全
国
１
、７
４
２

市
区
町
村
の
３
分
の
１
に
当
た

る
５
９
６
市
区
町
村
と
締
結
し

て
い
ま
す（
２
０
１
４
年
11
月
７

日
現
在
）。
生
協
で
は
、「
一
人
暮
ら
し

に
な
っ
て
も
、
ひ
と
り
ぼ
っ
ち
に
さ
せ
な
い
」

と
い
う
思
い
で
、
地
域
と
の
つ
な
が
り
を

広
げ
て
い
ま
す
。

板
東
長
官　

生
協
の
宅
配
で
は
高
齢
者

の
異
変
に
気
付
い
た
と
き
、
見
守
り
協

定
を
通
し
て
自
治
体
の
窓
口
な
ど
に
通

報
を
行
う
だ
け
で
な
く
、
悪
質
商
法
へ

の
注
意
を
促
す
チ
ラ
シ
を
配
布
し
て
い
る

と
こ
ろ
も
あ
る
と
お
聞
き
し
て
い
ま
す
。

見
守
ら
れ
る
側
か
ら
も
感
謝
さ
れ
て
お

り
、
素
晴
ら
し
い
関
係
を
築
い
て
い
る
と

思
い
ま
す
。

生
協
の
幅
広
い
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
、

個
々
人
へ
の
対
応
力
に
期
待

浅
田
会
長　

新
し
い
消
費
者
基
本
計

画
づ
く
り
も
進
め
ら
れ
て
い
ま
す
ね
。

重
点
と
な
る
の
は
ど
の
よ
う
な
こ
と
で

し
ょ
う
か
。

板
東
長
官　

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
の
取
引

や
国
境
を
越
え
た
取
引
も
増
え
、
新
た

な
ト
ラ
ブ
ル
も
増
え
て
い
ま
す
。
消
費

者
行
政
と
し
て
、
こ
の
よ
う
な
変
化
に

対
応
し
、
新
し
い
消
費
者
基
本
計
画
を

ま
と
め
て
い
く
こ
と
が
求
め
ら
れ
て
い
ま

す
。
さ
ら
に
、
こ
の
計
画
づ
く
り
自
体

が
、
い
ろ
い
ろ
な
省
庁
や
団
体
、
現
場

と
連
携
し
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
築
い
て
い
く

チ
ャ
ン
ス
だ
と
捉
え
て
い
ま
す
。

　

消
費
者
教
育
で
は
、
生
協
で
取
り
組

ん
で
い
る
よ
う
な
、
主
体
的
か
つ
段
階
的

な
学
習
が
大
変
重
要
だ
と
思
い
ま
す
。

ま
た
消
費
者
教
育
は
、
子
ど
も
か
ら
高

齢
者
ま
で
、
段
階
に
応
じ
た
生
涯
学
習

の
視
点
で
考
え
ら
れ
る
べ
き
で
、
こ
れ
は

21
世
紀
の
市
民
と
し
て
生
き
る
力
を
養

う
こ
と
に
つ
な
が
り
ま
す
。

浅
田
会
長　

地
域
に
は
消
費
者
を
守
る

た
め
に
素
晴
ら
し
い
取
り
組
み
を
さ
れ
て

い
る
団
体
が
た
く
さ
ん
あ
り
ま
す
。
生

協
は
、
そ
う
し
た
皆
様
と
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

を
つ
く
っ
て
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。
日
々

の
取
り
組
み
の
中
で
も
、
さ
ま
ざ
ま
な

事
例
が
上
が
っ
て
き
て
お
り
、
行
政
に
も

情
報
発
信
し
な
が
ら
連
携
で
き
れ
ば
と

思
い
ま
す
。

板
東
長
官　

生
協
は
、
幅
広
い
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
を
持
ち
、
一
人
ひ
と
り
に
寄
り
添

う
取
り
組
み
を
さ
れ
て
い
ま
す
。
こ
の
よ

う
な
生
協
の
財
産
と
も
い
え
る
つ
な
が
り

を
生
か
し
て
、
消
費
者
の
自
立
や
、
豊
か

で
安
全
・
安
心
な
消
費
生
活
に
お
け
る
重

要
な
役
割
を
担
っ
て
い
た
だ
け
た
ら
と
思

い
ま
す
。
ま
た
生
協
は
、
消
費
者
の
目

線
に
立
ち
な
が
ら
も
、
同
時
に
事
業
者
で

も
あ
る
ユニ
ー
ク
な
立
ち
位
置
に
あ
る
と
思

い
ま
す
。
そ
の
強
み
と
特
色
を
生
か
し
、

消
費
者
の
利
益
や
権
利
保
護
に
頑
張
っ
て

い
た
だ
け
れ
ば
と
思
い
ま
す
。

浅
田
会
長　

本
日
は
、
あ
り
が
と
う
ご

ざ
い
ま
し
た
。

消費者庁・板東長官日本生協連・浅田会長

消費者力を身につけることは
生きる力を養うことです

一人暮らしになっても
ひとりぼっちにさせない
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み
や
ぎ
生
協

生協・地域貢献
レポート

働
き
盛
り
世
代
の
困
窮
が

明
ら
か
に

生
活
困
窮
や
多
重
債
務
な
ど
、

お
金
に
関
わ
る
く
ら
し
の
問
題
を
抱

え
た
人
へ々の
支
援
と
し
て
、
み
や
ぎ

生
協
が
生
活
相
談
・
家
計
再
生
支

援
貸
付
事
業
を
開
始
し
て
か
ら
２
０

１
４
年
10
月
で
丸
１
年
と
な
り
ま
し

公
的
制
度
の
活
用
を
第
一
に 

 

「
く
ら
し
と
家
計
の
相
談
室
」で

は
、
傾
聴
を
通
し
て
相
談
者
の
く
ら

し
に
寄
り
添
い
、
そ
の
改
善
や
解
決

策
を
一
緒
に
考
え
、
く
ら
し
の
再
生

を
支
援
し
て
い
き
ま
す
。
ま
ず
は
多

重
債
務
な
ど
の
法
的
整
理
や
生
活

保
護
申
請
、
生
活
福
祉
資
金
貸
付

な
ど
を
最
優
先
に
検
討
し
、
専
門

家
や
行
政
窓
口
、
社
会
福
祉
協
議

会
な
ど
の
ご
紹
介
や
つ
な
ぎ
を
行
い

ま
す
。

そ
の
上
で
、
公
的
制
度
や
法
的

整
理
な
ど
に
該
当
せ
ず
、
金
融
機

関
な
ど
か
ら
の
借
入
も
困
難
な
世

帯
に
、
最
後
の
手
段
と
し
て「
貸

付
検
討
」を
行
い
ま
す
。
そ
の
際
に

も
、
家
計
収
支
の
確
認
や
検
討
を

行
い
、
貸
付
に
よ
る
生
活
支
援
が
必

要
で
、
か
つ
生
活
再
生
が
図
ら
れ
、

貸
付
金
の
返
済
が
家
計
に
支
障
を

来
さ
な
い
と
判
断
で
き
た
場
合
に
、

個
人
で
は
な
く「
家
庭
」に
対
し
て
貸

く
ら
し
の
安
心
を
サ
ポ
ー
ト

「
生
活
相
談・家
計
再
生
支
援
貸
付
事
業
」の

開
始
か
ら
１
年

付
を
実
施
し
て
い
ま
す
。

相
談
を
し
て
初
め
て
家
庭
の
収

支
状
況
を
知
る
人
も
多
く
い
ま

す
。
家
計
の
状
況
を
相
談
員
と
一

緒
に
確
認
し
解
決
策
を
考
え
る
こ
と

や
、
支
払
い
が
負
担
に
な
ら
な
い
範

囲
で
貸
付
を
行
う
こ
と
は
、
地
域
の

中
で
お
金
に
苦
し
む
人
た
ち
の
家
計

立
て
直
し
の
一
助
と
な
っ
て
い
ま
す
。

た
。
現
在
、
Ｊ
Ｒ
仙
台
駅
の
近

く
に「
く
ら
し
と
家
計
の
相
談

室※

」を
設
け
、
相
談
員
５
人
体

制
で
、
く
ら
し
や
家
計
・
お
金

に
関
す
る
さ
ま
ざ
ま
な
相
談
を

受
け
付
け
て
い
ま
す（
ご
相
談
は

生
協
組
合
員
か
否
か
に
か
か
わ

ら
ず
無
料
）。

こ
れ
ま
で
の
相
談
件
数
は
延

べ
１
、
５
６
８
件
、
貸
付
契
約

件
数
３
３
４
件
、
貸
付
金
額
累

計
３
億
１
、
２
８
７
万
円
と
な
っ

て
い
ま
す（
２
０
１
４
年
９
月
20

日
時
点
）。
相
談
者
の
組
合
員

比
率
は
約
６
割
で
、
年
代
構
成

は
40
歳
代
が
28
％
と
最
多
で
、
次
い

で
50
歳
代
25
％
、
60
歳
代
以
上
が

24
％
と
な
っ
て
い
ま
す
。
働
き
盛
り

の
困
窮
が
う
か
が
え
る
と
と
も
に
、

定
年
ま
た
は
再
雇
用
の
世
代
か
ら
も

相
談
が
多
く
な
っ
て
い
ま
す
。
相
談

内
容
は
、
生
活
資
金
41
％
、
債
務

整
理
47
％
と
お
金
に
関
す
る
相
談
が

約
９
割
を
占
め
て
い
ま
す
。

「くらしと家計の相談室」での生活相談の様子。

ご相談内容と対応事例（出典：「くらしと家計の相談室」パンフレット） ※	仙台市宮城野区榴岡2-3-15　花本ビル8Ｆ
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ト
し
て
い
ま
す
。今
回
の
講
座
で
は
、

参
加
者
か
ら
「
お
む
つ
を
や
め
よ
う

か
迷
っ
て
い
た
と
き
に
話
が
聞
け
て
よ

か
っ
た
」「
ト
イ
レ
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
を
始

め
て
み
よ
う
と
思
っ
て
い
た
の
で
と
て

も
参
考
に
な
っ
た
」
な
ど
の
感
想
が

寄
せ
ら
れ
ま
し
た
。

行
政
の﹁
子
育
て
ひ
ろ
ば
﹂を

３
市
６
カ
所
で
運
営

　

現
在
、コ
ー
プ
み
ら
い
・
ち
ば
エ
リ

ア
で
は
、千
葉
市
、市
川
市
、館
山
市

か
ら
の
委
託
を
受
け
て
、計
６
カ
所
で

「
子
育
て
ひ
ろ
ば
」
を
運
営
し
て
い

ま
す
。
そ
の
き
っ
か
け
は
、母
親
と
乳

児
が
自
宅
に
こ
も
り
き
り
の
〝
孤
育

て
〞
に
な
っ
て
い
る
よ
う
な
状
況
を
、

生
協
と
し
て
な
ん
と
か
支
援
し
た
い

と
い
う
思
い
か
ら
、２
０
０
３
年
に
千

葉
市
の
「
子
育
て
ひ
ろ
ば
」
運
営
事

業
者
の
公
募
に
手
を
挙
げ
、受
託
し

た
の
が
始
ま
り
で
し
た
。

　

ま
た
現
在
で
は
、行
政
の
「
子

育
て
ひ
ろ
ば
」
の
運
営
で
培
っ
て
き

た
経
験
や
知
識
を
生
か
し
、組
合

員
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
が
月
１
〜
２
回
自

主
的
に
運
営
す
る
「
子
育
て
ひ
ろ

ば
」
も
県
内
21
カ
所
ま
で
広
が
っ
て

い
ま
す
。

　

コ
ー
プ
み
ら
い
で
は
「
ビ
ジ
ョ
ン

２
０
２
５
」
で
掲
げ
る
、「
食
卓
を
笑

顔
に
、地
域
を
豊
か
に
、誰
か
ら
も
頼

ら
れ
る
生
協
へ
。」
の
具
現
化
の
ひ
と

つ
と
し
て
、「
子
育
て
ひ
ろ
ば
」
の
運

営
を
通
し
て
、子
育
て
し
や
す
い
地

域
づ
く
り
を
め
ざ
し
て
い
ま
す
。

行
政
か
ら
の
委
託
を
受
け
た

「
子
育
て
ひ
ろ
ば
」
の
運
営
を
通
し

子
育
て
し
や
す
い
地
域
づ
く
り
を
応
援

日
は
、市
の
保
健
師
さ
ん
に
よ
る
「
お

む
つ
バ
イ
バ
イ
」
講
座
が
開
か
れ
ま
し

た
。

　

1
歳
を
過
ぎ
た
子
ど
も
を
持
つ

母
親
に
と
っ
て
、ト
イ
レ
ト
レ
ー
ニ
ン
グ

は
大
き
な
関
心
事
で
す
。
ひ
ろ
ば
の

中
で
は
、「
あ
っ
、○
○
ち
ゃ
ん
お
む
つ

し
て
い
な
い
！
い
つ
か
ら
？
」

「
み
ん
な
ど
う
や
っ
て
い

る
の
？
」
と
いっ
た
会
話
が

よ
く
聞
か
れ
ま
す
。

　
こ
の
よ
う
な
子
育
て
中

の
さ
ま
ざ
ま
な
悩
み
を
、

母
親
同
士
の
ゆ
る
や
か
な

交
流
と
学
び
あ
い
、そ
し

て
時
に
は
専
門
家
の
助
け

も
借
り
な
が
ら
解
決
で

き
る
の
が
「
子
育
て
ひ
ろ

ば
」
で
す
。

　

ひ
ろ
ば
の
ス
タ
ッ
フ
た

ち
は
、母
親
た
ち
の
交
流

を
促
し
た
り
、悩
み
や
愚

痴
の
聞
き
役
に
な
っ
た
り

し
て
、子
育
て
を
サ
ポ
ー

行政と連携した
取り組み

コ
ー
プ
み
ら
い

行政から委託された「子育てひろば」では、さまざまな講座が開催されています。

子どもたちがのびのびと遊べるのも「子育てひろば」の特長
のひとつです。

※1　2013年3月、東京・埼玉・千葉の3生協が合併し、誕生した生協。組合員数302万人（2014年3月20日現在）。
※2　子育て中の親子が、おしゃべりや交流など、自由に過ごすことができる場。

﹁
子
育
て
ひ
ろ
ば
﹂は

ゆ
る
や
か
な
学
び
合
い
の
場

　

千
葉
県
市
川
市「
二
俣
親
子
つ
ど

い
の
広
場
」
は
、コ
ー
プ
み
ら
い※
１

が
市

か
ら
委
託
を
受
け
て
運
営
す
る
「
子

育
て
ひ
ろ
ば※
２

」
の
ひ
と
つ
で
す
。こ
の
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CO・OP
国際活動情報

国
民
生
活
に
欠
か
せ
な
い
存
在

と
な
っ
て
い
る
２
カ
国
の
生
協

２
０
１
４
年
11
月
初
旬
、
日
本
の

生
協
役
職
員
14
人
が
イ
タ
リ
ア
と
ス

イ
ス
の
生
協
を
視
察
し
ま
し
た
。
両

　

イ
タ
リ
ア
で
は
憲
法
に
協
同
組
合

に
つ
い
て
の
規
定※

２

が
あ
り
、
小
売
り

の
ほ
か
に
も
、
建
設
や
製
造
、
福
祉

な
ど
幅
広
い
分
野
で
事
業
を
展
開

し
て
い
ま
す
。
中
で
も
小
売
市
場※
３
で

は
、
ト
ッ
プ
の
19
・
１
％
の
シ
ェ
ア
を

占
め
て
い
ま
す
。

ス
イ
ス
に
は
ミ
グ
ロ
と
コ
ー
プ
・
ス
イ

ス
と
い
う
２
つ
の
大
き
な
生
協
が
あ

り
、
両
生
協
合
わ
せ
る
と
組
合
員

は
同
国
の
全
世
帯
数
に
匹
敵
す
る

４
０
０
万
人
に
な
り
ま
す
。
取
扱

商
品
の
約
９
割
が
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
ブ

ラ
ン
ド
で
、
両
生
協
で
食
品
市
場
の

50
％
の
シェ
ア
を
占
め
て
い
ま
す
。

な
お
ミ
グ
ロ
で
は
、
連
合
会
の
事

業
高
の
１
％
、
会
員
生
協
事
業
高

の
０
・
５
％
を
社
会
文
化
活
動
に
充

て
る「
ミ
グ
ロ
文
化
基
金
」を
設
け
て

お
り
、
２
０
１
３
年
の
支
出
額
は
1

億
２
、
０
０
０
万
フ
ラ
ン（
約
１
４
４

億
円
）で
し
た
。
そ
の
事
業
と
社
会

貢
献
活
動
が
評
価
さ
れ
、
ミ
グ
ロ
は

ス
イ
ス
で
最
も
信
頼
さ
れ
る
ブ
ラ
ン

ド
と
な
っ
て
い
ま
す
。

人
々
の
く
ら
し
に
深
く
関
わ
る

イ
タ
リ
ア・ス
イ
ス
の
生
協

〜
ヨ
ー
ロッ
パ
生
協
視
察
報
告

協
同
組
合
が
盛
ん
な
地
域
は

発
展
し
、幸
福
度
が
高
い

視
察
参
加
者
か
ら
は
、「『
協
同

組
合
が
盛
ん
な
地
域
は
発
展
し
、

住
民
の
幸
福
感
が
高
い
』と
い
う
イ

タ
リ
ア
の
レ
ガ
コ
ー
プ
の
言
葉
が
印
象

的
だ
っ
た
」。
ま
た
、「
生
協
を
取
り

巻
く
環
境
の
厳
し
さ
は
ど
こ
も
共
通

で
、『
ス
ピ
ー
ド
、
チ
ャ
レ
ン
ジ
、
イ
ノ

ベ
ー
シ
ョ
ン
』が
前
進
す
る
組
織
の
共

通
ポ
イ
ン
ト
」「
社
会
的
存
在
感
、

影
響
力
を
高
め
る
た
め
の
事
業
連

帯
、
協
同
組
合
間
連
携
を
積
極
的

に
進
め
る
こ
と
が
必
要
」な
ど
の
感

想
が
寄
せ
ら
れ
ま
し
た
。

国
と
も
生
協
が
小
売
市
場
で
高
い

シェア
を
持
ち
、
さ
ま
ざ
ま
な
形
で
社

会
貢
献
活
動
を
行
い
、
社
会
的
に
大

き
な
存
在
と
な
っ
て
い
ま
す
。
今
回

の
視
察
は
、
両
国
の
生
協
の
事
業
や

活
動
か
ら
、
日
本

の
生
協
の
発
展
に

つ
な
が
る
ヒ
ン
ト

を
得
る
た
め
に

行
わ
れ
ま
し
た
。

イ
タ
リ
ア
で

は
協
同
組
合
連

合
会
レ
ガ
コ
ー
プ

や
イ
タ
リ
ア
生

協
連
、
共
同
仕

入
れ
と
物
流
を

担
う
コ
ー
プ
・
イ

タ
リ
ア
、
ボ
ロ
ー

ニ
ャ
の
生
協
店

舗
、
ロ
ー
マ
で
福

祉
サ
ー
ビ
ス
を

提
供
す
る
社
会

的
協
同
組
合※
１

Ｃ

Ｏ
Ｔ
Ｒ
Ａ
Ｄ
を

訪
ね
ま
し
た
。

イタリア、ボローニャの生協店舗を視察する参加者。

スイス、ミグロの店舗（青果売場）

※１　組合員自身がその組合の労働に携わることを基本とする、労働者協同組合のこ
と。保育や高齢者福祉などの行政サービスを受託している組合が数多くあります。

※２　憲法第45条で「相互互助と私的投機を目的としない協同組合の社会的役割を
承認し、その設立を促進し、適切に管理すること」と定めています。

※3　近代的流通市場（ＳＭとハイパーマーケットの食品+非食品部門）でのシェア。
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国
際
協
同
組
合
年
を
契
機
に

始
ま
っ
た
寄
附
講
座　

　

２
０
１
２
年
は
、国
連
が
宣
言
し
た

「
国
際
協
同
組
合
年
」（
以
下
、Ｉ
Ｙ

Ｃ※
）で
し
た
。こ
の
宣
言
を
受
け
て
、

国
内
の
協
同
組
合
組
織
が
連
携
し
、

「
２
０
１
２
Ｉ
Ｙ
Ｃ
全
国
実
行
委
員

会
」が
設
置
さ
れ
ま
し
た
。同
実
行
委

員
会
で
は
、協
同
組
合
の
価
値
や
現

働
く
こ
と
の
意
味
を

考
え
る
機
会
を
提
供

　

２
０
１
４
年
10
月
、全
国
協
議
会

で
は
千
葉
大
学
全
９
学
部
の
１
、２

年
生
を
対
象
に
、寄
附
講
座「
非
営

利
市
民
事
業
と
協
同
組
合
」を
開
講

し
ま
し
た（
受
講
生
約
２
０
０
人
）。

全
15
回
の
講
座
で
は
、全
国
協
議
会

に
参
加
す
る
各
団
体
か
ら
毎
回
ゲ
ス

ト
講
師
を
招
聘
、協
同
組
合
の
理
念

や
歴
史
に
つ
い
て
学
ぶ
ほ
か
、各
協
同

組
合
が
行
っ
て
い
る
さ
ま
ざ
ま
な
取

り
組
み
に
つ
い
て
、生
産
者
や
消
費
者

の
視
点
か
ら
考
え
て
い
き
ま
す
。

　

な
お
今
回
の
寄
附
講
座
は
、「
働
く

こ
と
の
意
味
を
考
え
る
機
会
を
提
供

し
た
い
」と
い
う
理
由
か
ら
、キ
ャ
リ
ア

系
科
目
群
に
置
か
れ
て
い
ま
す
。働

く
と
い
う
こ
と
に
は
、協
同
組
合
の
組

合
員
が
地
域
で
行
っ
て
い
る
社
会
的

活
動
な
ど
も
含
ま
れ
る
こ
と
を
、学

生
に
学
ん
で
ほ
し
い
と
い
う
主
催
者

の
思
い
が
あ
り
ま
す
。

　

10
月
17
日
に
は
、「
コ
ー
プ
み
ら
い

誕
生
と
生
協
の
か
た
ち
」と
題
し
、

コ
ー
プ
み
ら
い
田
井
修
司
理
事
長
が

協同組合の理念や事業・活動について学ぶ
「寄附講座」を千葉大学で開講

トピックス

2014年10月17日、第3回講義を担当した
コープみらい田井修司理事長。

登
壇
し
ま
し
た
。田
井
理
事
長
は
、

講
義
が
行
わ
れ
た
西
千
葉
地
区
で

１
９
４
９
年
に
生
ま
れ
た
小
さ
な
生
協

（
登
戸
生
協
）が
、ち
ば
コ
ー
プ
を
経

て
コ
ー
プ
み
ら
い
に
な
る
歴
史
、協
同

組
合
だ
か
ら
こ
そ
で
き
る
取
り
組
み

の
意
義
に
つ
い
て
話
し
ま
し
た
。

　

学
生
か
ら
は
、「
生
協
は
子
ど
も

の
頃
か
ら
身
近
な
存
在
で
し
た
が
、

組
合
員
自
身
が
中
心
で
あ
る
か
ら
こ

そ
、ス
ー
パ
ー
に
は
な
い
商
品
や
取
り

組
み
が
多
い
ん
で
す
ね
」と
い
っ
た
感

想
が
寄
せ
ら
れ
ま
し
た
。

代
社
会
で
果
た
し
て
い
る
役
割
な
ど

を
広
く
国
民
に
知
っ
て
も
ら
い
、協
同

組
合
運
動
を
促
進
さ
せ
る
取
り
組
み

を
行
い
ま
し
た
。

　

Ｉ
Ｙ
Ｃ
終
了
後
に
は
、後
継
組
織
と

し
て「
Ｉ
Ｙ
Ｃ
記
念
全
国
協
同
組
合

協
議
会
」（
以
下
、全
国
協
議
会
）が

設
立
さ
れ
、取
り
組
み
を
継
承
す
る
こ

と
に
な
り
ま
し
た
。そ
の
取
り
組
み
の

一
つ
が
、「
大
学
の
講
座
へ
の
協
力
」で

す
。こ
れ
は
大
学
の

講
座
を
通
じ
て
、協

同
組
合
の
理
念
と
活

動
実
態
や
価
値
に
つ

い
て
の
理
解
を
広
げ

る
と
い
う
も
の
で
す
。

※ International Year of Co-operativesの略称。

2014年10月24日、第4回講義「震災復旧に関わる漁協
の活動」（講師：一般社団法人 漁村教育会 副理事長・
全国漁業協同組合学校 校長 吉田博身氏）。
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W I N T E R 生
協
法
④ 

機
関
運
営

　

生
協
は
消
費
者
で
あ
る
組
合
員
の
組
織
で

す
。し
か
し
、法
的
に
は
生
協
自
体
は
組
合
員

と
は
別
の
法
人
で
あ
っ
て
、独
立
し
た
意
思
を

持
ち
、活
動
を
行
っ
て
い
ま
す
。そ
の
組
織
を

運
営
し
て
い
く
た
め
に
は
、生
協
法
人
と
し
て

の
意
思
決
定
や
業
務
執
行
を
す
る
人
と
会
議

体
が
必
要
で
す
。そ
う
し
た
役
割
を
担
う
の
が

生
協
の「
機
関
」で
す
。

　

生
協
法
に
定
め
ら
れ
た
生
協
の
機
関
は
３

つ
あ
り
ま
す
。そ
の
一
つ
は
、生
協
の
最
高
意

思
決
定
機
関
で
あ
る
「
総（
代
）会
」、も
う
一

つ
は
、総（
代
）会
で
決
定
さ
れ
た
意
思
に
基
づ

い
て
業
務
を
執
行
す
る
「
理
事
会
」と
「
代
表

理
事
」、そ
し
て
、理
事
に
よ
る
業
務
執
行
を
監

査
す
る「
監
事
」で
す
。

　

総
会
は
、組
合
員
全
員
で
構
成
さ
れ
ま
す

が
、組
合
員
が
５
０
０
人
以
上
の
生
協
で
は
、

組
合
員
か
ら
選
挙
で
選
ば
れ
た
総
代
で
構
成

す
る
総
代
会
を
置
く
こ
と
が
で
き
ま
す
。総

(

代)

会
は
、事
業
計
画
・
予
算
と
決
算
、定
款
・

規
約
の
改
廃
、組
織
自
体
の
変
更
な
ど
に
つ
い

て
決
定
す
る
権
限
を
持
ち
ま
す
。

　

理
事
会
は
、総(

代)

会
で
決
定
さ
れ
た
事

業
計
画
・
予
算
に
従
っ
て
、生
協
の
業
務
執
行

に
関
す
る
重
要
事
項
の
意
思
決
定
を
行
う
と

と
も
に
、理
事
に
よ
る
職
務
執
行
を
監
督
す
る

機
関
と
し
て
、生
協
の
日
常
運
営
上
の
要
と
な

る
重
要
な
会
議
体
で
す
。ま
た
代
表
理
事
は
、

理
事
会
の
決
定
に
従
い
、そ
の
監
督
の
も
と
で

日
常
業
務
に
属
す
る
事
項
を
執
行
し
ま
す
。

　

監
事
は
、理
事
に
よ
る
業
務
執
行
の
状
況
を

監
査
し
、そ
の
結
果
に
つ
い
て
報
告
し
て
意
見

を
述
べ
る
こ
と
が
職
務
で
す
。

　

生
協
で
は
こ
の
よ
う
な
機
関
構
成
に
よ
り
、

運
営
さ
れ
て
い
ま
す
。

生
協
ミ
ニ
知
識

　生協（生活協同組合）は、農協や漁協などと同じ協

同組合の一つです。「消費生活協同組合法（略称：生

協法）」に基づいて設立され、生活の向上をめざし、

さまざまな事業や活動を行っています。生協は、利用

者である組合員自身が出資し、意思決定や運営に参

画する組織です。

　日本生協連は、生協法に基づく生協の全国連合会

で、右のような事業や活動を行っています。

会　長　浅田 克己（代表理事）

会員数　３34会員（２０１3年度末）

供給高　３，780億円（２０１3年度）

全国の組合員数　２，734万人（２０１3年度末）

会員生協の総事業高　約３．３兆円（２０１3年度）

[URL]　http://jccu.coop/

創　立　1951年3月20日

■主な事業と活動
１． 会員生協への商品供給などに関わる事業
 ①コープ商品などの開発と供給
 ②通販事業、旅行事業
 ③商品事業に関わる品質管理、物流・情報システムなど事業基  

　盤の開発や運用　など

２． 会員生協への支援の取り組み
 ①会員生協間の連絡・調整・交流
 ②会員生協の宅配・店舗・福祉などの事業や、環境保全・くらしの

　助け合いなどの組合員活動への支援
 ③会員生協の組織運営・法令順守の支援　など

３． 生協の全国組織としての取り組み
 ①生協の全国的な事業・活動方針策定
 ②国内・国外の各種協同組合・諸団体・行政などとの連絡・調整
 ③「食」「環境」「福祉」「消費者問題」など生活に関わる社会的

　テーマについての意見発信や取り組み　など

日本生活協同組合連合会（略称 ： 日本生協連）組織概要
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総（代）会で決定された意思に基づいて業務を執行するのが理事会です。


